
 

 
 

 



 

Regulamin Konferencji AI-CONNECT 2025 

I. Regulamin uczestnictwa w Konferencji AI-CONNECT 2025 – zapisy wspólne  

Regulamin sporządziliśmy i opublikowaliśmy zgodnie z art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 
lipca 2002 roku o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz.U. z 2024 poz. 1513 ze zm.) 
i udostępniamy go publicznie na naszej stronie internetowej https://ai-connect.pl. Możesz 
go pobrać, utrwalić i wydrukować. 

DEFINICJE 

Żeby wszystko było dla Ciebie zrozumiałe, poniżej opisaliśmy wszystkie pojęcia, które się 
pojawiają w tym dokumencie, będącym Umową między Organizatorami a Tobą, 
Uczestnikiem naszego Wydarzenia. Zapamiętaj, że jeśli w Regulaminie występuje forma 
osobowa: MY (w różnej odmianie) - oznacza to, że działania podejmujemy jako Organizator 
i nie ma potrzeby wskazywania, że jeśli coś robimy my to musi być wskazane wprost jako 
Organizator. TY (w różnej odmianie) - oznacza to, że dotyczy to Ciebie jako Uczestnika 
i nie ma potrzeby wskazywania, że Ty to Uczestnik. Zapoznaj się z definicjami i wszystkimi 
zasadami udziału w naszej konferencji AI-CONNECT 2025. 
 
Organizatorzy – mamy trzech współorganizatorów:  
 

●​ Stowarzyszenie Klaster ICT Pomorze Zachodnie z siedzibą: ul. Niemierzyńska 
17a, 71-441 Szczecin, wpisanym do rejestru stowarzyszeń prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy w Szczecinie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem KRS 0000385020, NIP: 851-314-59-37, Regon: 320993252, którego 
biuro znajduje się w Pomerania, budynek F3, ul. Cyfrowa 6 (pokój B.3.13), 71-441 
Szczecin, e-mail: biuro@klaster.it  

●​ Enovation sp. z o.o. z siedzibą w Szczecinie przy ul. Zygmunta Chmielewskiego 
22A/503, 70- 028 Szczecin, wpisaną do rejestru przedsiębiorców przez Sąd 
Rejonowy w Szczecinie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem KRS 980345, NIP: 955- 256-52-94, REGON 522490112 e-mail: 
info@enovationsolutions.pl  

●​ Kongsberg Maritime Poland Sp. z o.o. z siedzibą: ul. Ziemowita 10D, 71-717 
Szczecin, wpisanym do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy w Szczecinie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem KRS 0000226629, NIP: PL8512897664, Regon: 812742693, którego 
biuro znajduje się przy ul. Ziemowita 10D, 71-717 Szczecin, e-mail: 
km.poland@kongsberg.com 
 

Każdy odpowiada za inne działania w ramach Konferencji.  
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Konferencja AI-CONNECT 2025 (Konferencja) – to coroczne wydarzenie, realizowane 
przez nas jako Organizatorów, które odbędzie się po raz trzeci w dniu 15 października 2025 
roku w Szczecinie w Filharmonii im. Mieczysława Karłowicza w Szczecinie przy ulicy 
Małopolskiej 48. Możesz wziąć w nim udział, jeśli spełniasz warunki i zasady 
uczestnictwa, które w tym Regulaminie Ci opiszemy. 

Uczestnik – to każda osoba fizyczna, która bierze udział w Konferencji na podstawie 
Biletu, który zakupiła albo otrzymała. Jest nim także osoba wskazana przez 
Zamawiającego. 

Partner – podmiot (np. firma, instytucja), który na podstawie umowy zawartej 
z organizatorem uzyskał status Partnera Wydarzenia i bierze udział w Konferencji, 
w szczególności jako wystawca lub w innej uzgodnionej formie współpracy. 

Regulamin – niniejszy dokument określający zasady i warunki uczestnictwa w Konferencji 
AI-CONNECT 2025, obowiązujący wszystkich Uczestników.  

Zamawiający – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca 
osobowości prawnej, dokonująca Zgłoszenia oraz zakupu jednego lub większej liczby 
biletów uprawniających do udziału w Konferencji; jeden bilet uprawnia do udziału jednego 
Uczestnika. Zamawiający może być równocześnie Uczestnikiem. Uczestnik nie musi być 
Zamawiającym. 

Zgłoszenie – działania podejmowane przez Zamawiającego, aby kupić jeden lub więcej 
biletów.  

Platforma zakupu biletów – elektroniczny system sprzedaży biletów udostępniony przez 
Organizatora za pośrednictwem serwisu zewnętrznego (w tym przypadku tobilet.pl), 
umożliwiający dokonanie Zgłoszenia oraz zakupu biletów na Konferencję.  

Bilet – dokument elektroniczny uprawniający Uczestnika do udziału w Konferencji. Bilet 
wystawiany jest po zakończeniu procesu Zgłoszenia i zakupu.  

Nagranie – treść cyfrowa w formie plików audiowizualnych, obejmująca zapis prelekcji 
wygłoszonych podczas Wydarzenia przez Prelegentów, którzy uprzednio wyrazili zgodę 
na ich rejestrację oraz dalsze rozpowszechnianie.  

Siła wyższa/zdarzenie losowe – rozumiemy przez to zdarzenie o charakterze 
nadzwyczajnym, którego nie mogliśmy przewidzieć przy zachowaniu należytej 
staranności, wymaganej przy profesjonalnym świadczeniu usług. Zdarzenie to jest 
zewnętrzne zarówno w stosunku do nas jak i do Ciebie i pomimo działania z należytą 
starannością, nie można się było mu przeciwstawić. Za zdarzenia siły wyższej 
w szczególności uznajemy: strajk, blokady dróg lub innych powszechnie używanych 
miejsc wjazdowych i wyjazdowych, wynik działań lub zaniechań administracji państwowej 
(np. zakazy ruchu, nakazy administracyjne mające na celu ochronę życia i zdrowia 
obywateli, brak zezwoleń), klęski żywiołowe, epidemie, pandemie, odgórne zakazy 
zgromadzeń na szczeblu ogólnokrajowym i lokalnym w tym lockdown, stany nadzwyczajne 
itp. Nie jest siłą wyższą Twoja choroba, gdyż masz możliwość transferu biletu na inną 
osobę.  

 



 

Klauzula informacyjna – informacje, do których przekazania Ci jako Współadministratorzy 
danych osobowych Uczestników jesteśmy zobowiązani, zgodnie z art. 13 i 14 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
 prawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej 
RODO w zależności od celu i  podstawy prawnej przetwarzania danych osobowych).  

Wydarzenia dodatkowe – każdy uczestnik posiadający bilet wstępu na konferencję                 
AI-CONNECT jest uprawniony do uczestnictwa w Wydarzeniu: "Dialogue of Minds: 
Neurons and Networks in Concert". Możesz z niego skorzystać bezpłatnie. Wydarzenia 
dodatkowe realizujemy stacjonarnie z zastrzeżeniem, iż dostępność może być 
ograniczona do określonej przepisami prawa, na moment odbywania się Wydarzenia 
dodatkowego, liczby osób. 

 

§ 1 WARUNKI UCZESTNICTWA 

1. Uczestnikiem Konferencji może zostać osoba, która spełni określone warunki formalne. 

a. zgłoszenie i zakup biletu na Konferencję – sprzedaż biletów prowadzona jest 
za pośrednictwem zewnętrznej platformy sprzedażowej tobilet.pl, zgodnie z jej 
regulaminem świadczenia usług dostępnym na stronie: 
https://tobilet.pl/regulamin-sklepu 

b. akceptacja niniejszego Regulaminu podczas procesu Zgłoszenia, 

c. przekazanie danych niezbędnych do realizacji Zgłoszenia i uczestnictwa w Konferencji. 

2. Dokonanie zakupu biletu oznacza zawarcie umowy z Organizatorem na udział 
w Konferencji na warunkach określonych w niniejszym Regulaminie. 

3. Zgłoszenia dokonujesz wyłącznie w formie elektronicznej, poprzez wypełnienie 
formularza rejestracyjnego dostępnego podczas procesu zakupu biletu na platformie 
tobilet.pl. 

4. Aby dokonać zgłoszenia musisz podać swoje dane osobowe tj. imię, nazwisko,                  
adres e-mail, miejscowość i kraj zamieszkania, stanowisko, oraz informację o firmie 
pracodawcy: branża. Dane te możemy udostępnić Partnerom Konferencji o ile wyrazisz na 
to stosowną zgodę. 

5. Pamiętaj! Rejestracja i potwierdzenie zapoznania się z Regulaminem oznacza, że 
akceptujesz zapisy Regulaminu, dostępnego na stronie internetowej Konferencji 
https://ai-connect.pl, jak także Politykę Prywatności, którą udostępniamy na stronie 
https://ai-connect.pl/privacy-policy.html oraz regulaminów obiektu, w którym 
organizujemy Konferencję oraz zobowiązujesz się świadomie do ich przestrzegania. 

6. Miej na uwadze, że Twoje zgłoszenie udziału w Konferencji oznacza, iż wyrażasz zgodę 
na nieodpłatne, nieograniczone czasowo, ilościowo ani terytorialnie utrwalanie, 
przetwarzanie, powielanie oraz wielokrotne rozpowszechnianie swojego wizerunku 
zarejestrowanego w trakcie Konferencji, w formie fotografii oraz nagrań wideo. 

 

 



 

Zgoda udzielana jest w celu: 

a. dokumentacji przebiegu Konferencji, 

b. rozliczenia dofinansowania otrzymanego na jej organizację, 

c. działań informacyjnych, promocyjnych i reklamowych związanych z Konferencją. 

Zgoda obejmuje wszelkie formy publikacji, w szczególności: 

a. media tradycyjne: prasa, telewizja, 

b. media elektroniczne: strony internetowe Organizatora, Konferencji 
(https://ai-connect.pl/), Partnerów i Współorganizatorów, 

c. media społecznościowe: Facebook, Instagram, LinkedIN, Twitter/X, YouTube, itp., 

d. serwisy otwarte i zamknięte. 

Udzielona zgoda oznacza także rezygnację z prawa do każdorazowego zatwierdzania 
materiałów zawierających wizerunek Uczestnika, o ile są wykorzystywane zgodnie z 
powyższymi celami. 

 

§ 2 NASZE UPRAWNIENIA I OBOWIĄZKI 

1. Zastrzegamy sobie prawo zamknięcie sprzedaży biletów na Konferencję w momencie 
osiągnięcia limitu Uczestników. Limit ten określamy z uwagi na zakres świadczeń i 
zapewnienie ich realizacji na najwyższym poziomie. 

2. Program Konferencji (dalej też jako: Agenda ) publikujemy na stronie internetowej 
Konferencji pod adresem: https://ai-connect.pl/#agenda przy czym mamy prawo do 
dokonywania jej zmian i uzupełnienia na bieżąco. O zmianach zawsze informujemy w 
miejscu publikacji Agendy. 

3. Zmiany Agendy wprowadzone przez nas w przypadku Twojej rezygnacji z udziału w 
Konferencji nie uprawniają Cię do zwrotu opłaty lub jej zmniejszenia. 

4. Dopuszczamy w przypadku Zdarzeń losowych możliwość zmiany założeń organizacji 
Konferencji. Dotyczyć to może w szczególności terminu, sposobu jej przeprowadzenia w 
tym w sposób, który nie jest ujęty Regulaminem. Zobowiązujemy się wtedy do 
poinformowania Ciebie jako Zamawiającego o wprowadzonych zmianach poprzez 
wiadomość e-mail na adres poczty elektronicznej podany w Formularzu zgłoszeniowym. 
Mamy na to 7 dni od dnia dokonania zmiany. Możesz wtedy w terminie 14 dni od 
powiadomienia zrezygnować z udziału w Konferencji. 

5. Abyś mógł zrezygnować z udziału w Konferencji poprosimy Cię o takie zgłoszenie, 
wskazując sposób, czyli jak to masz zrobić w informacji e-mail, którą do Ciebie wyślemy. 
Jeśli nie zrezygnujesz w terminie z ust. 4, uznamy, że akceptujesz wprowadzone zmiany. 

6. Jeśli nie zaakceptujesz zmian co do organizacji Konferencji i Regulaminu, rezygnujesz z 
uczestnictwa w Konferencji. Przysługuje Ci wtedy prawo żądania od nas zwrotu 
uiszczonej ceny w ustawowym terminie a jeśli takiego brak w terminie 14 dni od rezygnacji. 

 

 



 

§ 3 TWOJE UPRAWNIENIA I OBOWIĄZKI JAKO UCZESTNIKA KONFERENCJI 

I. Bez naszej pisemnej zgody nie możesz filmować i nagrywać Konferencji, wystąpień, 
prelekcji, wypowiedzi czy wizerunku innych Uczestników oraz wszelkich innych zdarzeń 
mających miejsce w trakcie Konferencji. Możesz robić zdjęcia i podejmować inne działania 
o charakterze osobistym, takie jak krótkie relacje z Twojej obecności na Konferencji. 
Pamiętaj jednak, że jeśli uznamy, że swoim działaniem naruszasz prawa autorskie, dobra 
osobiste w tym wizerunek, mamy prawo wezwać Cię abyś takich działań zaprzestał i 
usunął treści naruszające czyjeś prawa. 

II. Udział w Konferencji – zasady udziału i zapewnienia bezpieczeństwa 

1. Nie możesz odnosić się do innych Uczestników, prelegentów, Partnerów, służb 
porządkowych, oraz Organizatorów Konferencji, w tym wolontariuszy w sposób 
naruszający ich godność lub sprzeczny z ogólnymi zasadami współżycia społecznego. 

2. Jesteś zobowiązany do zachowywania się w sposób nieutrudniający innym 
Uczestnikom udziału w Konferencji. 

3. Ponosisz pełną odpowiedzialność za dokonane przez siebie zniszczenia na terenie 
obiektu organizacji Konferencji oraz imprez towarzyszących, w których bierzesz udział. 

4. Zobowiązujesz się do wykonywania naszych poleceń oraz poleceń pracowników służb 
porządkowych (legitymujących się odpowiednimi identyfikatorami). 

5. Zastrzegamy sobie prawo wyproszenia Ciebie z Konferencji jeśli złamiesz 
Postanowienia Regulaminu. W takim przypadku nie przysługują Ci żadne roszczenia w 
szczególności roszczenie zwrotu opłaty za bilet. 

6. Bezwzględnie zabraniamy wstępu i przebywania na Konferencji osobom będącym pod 
wpływem narkotyków lub środków odurzających oraz osobom w stanie nietrzeźwości 
(zawartość alkoholu we krwi nie może przekraczać 0,5 promila albo lub nie może prowadzić 
do stężenia przekraczającego tę wartość). W przypadku uzasadnionego podejrzenia oraz 
zagrożenia dla innych Uczestników zobowiązujesz się poddać się kontroli alkomatem 
przez uprawnione do tego podmioty. 

7. Na terenie całego obiektu, w tym w salach, foyer, korytarzach, toaletach, a także w 
bezpośrednim otoczeniu wejść do budynku, obowiązuje całkowity zakaz palenia tytoniu 
oraz używania papierosów elektronicznych i innych wyrobów nikotynowych. Zakaz 
dotyczy również urządzeń do podgrzewania tytoniu (np. IQOS). 

8. Przypominamy, że ze względów bezpieczeństwa w miejscach odbywania się Konferencji 
znajdujących się w budynkach oraz pomieszczeniach zamkniętych, zakazane jest 
poruszanie się na rolkach, deskorolkach, łyżworolkach, wrotkach, hulajnogach i rowerach, 
niezależnie od zastosowanego w nich napędu. 

9. Spożywanie posiłków i napojów dozwolone jest wyłącznie w wyznaczonych do tego 
miejscach. 

10. Celem zapewnienia bezpieczeństwa wszystkim Uczestnikom Konferencji pamiętaj, iż 
na terenie obiektu, na którym odbywa się Konferencja bezwzględnie zabronione jest 
wnoszenie: 

 



 

a. broni, środków przymusu bezpośredniego, jakichkolwiek substancji niebezpiecznych, 
potencjalnie niebezpiecznych przedmiotów w tym w szczególności paralizatorów, gazów 
tzw. obronnych, noży i wszelkich innych, których użycie może narazić życie lub zdrowie 
człowieka, lub grupy ludzi, 

b. materiałów wybuchowych, chemicznych, radioaktywnych, wyrobów pirotechnicznych, 
materiałów pożarowo niebezpiecznych, i wszelkich innych, których użycie może narazić 
życie lub zdrowie człowieka, lub grupy ludzi, 

c. napojów alkoholowych, środków odurzających lub substancji psychotropowych; 

d. walizek, toreb podróżnych i innych przedmiotów o podobnym przeznaczeniu; 

- (dalej jako Przedmioty zakazane) 

11. Celem zapewnienia bezpieczeństwa i nie dopuszczenia do wniesienia któregokolwiek z 
Przedmiotów zakazanych na teren Konferencji zastrzegamy sobie prawo do: 

a. Przeglądania w wyznaczonej strefie, przed wejściem na teren Konferencji zawartości 
wszelkich rzeczy wnoszonych na jej teren i w tym toreb, plecaków,  

odzieży oraz bezpośredniego sprawdzania osób, w tym z użyciem skanera skanującego 
zarys postaci, w szczególności w przypadku podejrzenia, że osoby te wnoszą lub 
posiadają przedmioty, o których mowa w ust. 10 powyżej; 

b. zweryfikowania tożsamości poprzez okazanie aktualnego dokumentu ją 
potwierdzającego; 

c. nie wpuszczenia na teren Konferencji Uczestnika, który będzie posiadał jakikolwiek 
przedmiot zakazany lub nie wyrazi zgody na działania ochrony wskazane w lit. a 
niniejszego ustępu. 

11. Zakaz wskazany w ust. 10 lit. a, tj. w odniesieniu do broni i środków przymusu 
bezpośredniego nie dotyczy służb oraz osób odpowiedzialnych za ochronę obiektu. 

12. Ze względów bezpieczeństwa możemy wprowadzić dodatkowe środki ostrożności oraz 
zasady udziału w trakcie Konferencji, jeśli takie działania będą wymagane przez 
obowiązujące przepisy prawa w tym decyzje administracyjne, mające w szczególności na 
celu cyberbezpieczeństwo Uczestników lub zapewnienie odpowiedniego reżimu 
sanitarnego. Będziesz wtedy zobowiązany zastosować takie środki ostrożności i 
przestrzegać ustalonych zasad. Jeśli nie będziesz się stosował do ustalonych procedur, 
zastrzegamy sobie prawo uniemożliwienia Ci udziału w Konferencji. 

 

§ 4 TWOJE DANE 

1. Wchodząc na teren Konferencji wyrażacie Państwo zgodę na przetwarzanie przez 
Organizatora Państwa danych osobowych w postaci: 

a. wizerunku, zgodnie i na zasadach opisanych w § 1 ust 6 Regulaminu. 

2. Administratorem Państwa danych osobowych jest: 

 

 



 

Stowarzyszenie Klaster ICT Pomorze Zachodnie z siedzibą w Szczecinie przy 
ul. Niemierzyńskiej 17a, 71-441 Szczecin, którego biuro znajduje się w Technoparku 
Pomerania, budynek F3, ul. Cyfrowa 6 (pokój B.3.13), 71-441 Szczecin, e-mail: 
biuro@klaster.it 

3. Dane osobowe są przetwarzane na podstawie rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych), dalej jako RODO, a to: 

a. art. 6 ust. 1 lit. a) RODO tj. Państwa zgody opisanej w ust. 1; 

b. art. 6 ust. 1 lit. b) RODO tj. w celu wykonania umowy, której jesteście Państwo stroną, 
w przypadku uczestnictwa w konkursie; 

4. Odbiorcami danych są podmioty, którym należy udostępnić dane osobowe w celu 
wykonania obowiązku prawnego, a także podmioty, którym dane zostaną powierzone na 
podstawie odpowiedniej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

5. Dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą 
profilowane. 

6. Posiadają Państwo prawo do: żądania od administratora dostępu do danych 
osobowych, prawo do sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania. 

7. Przysługuje Państwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych, Jeśli uznają Państwo, iż przetwarzanie przez 
Administratora Państwa danych osobowych narusza przepisy dot. ochrony danych 
osobowych. 

 

§ 5 ZMIANA REGULAMINU 

1. Jesteśmy uprawnieni do zmiany Regulaminu Konferencji AI-CONNECT i zmiana ta staje 
się skuteczna w terminie wskazanym przez Nas w momencie opublikowania Regulaminu 
na stronie internetowej Konferencji. 

2. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany Regulaminu z ważnej przyczyny, jaką jest 
w szczególności.: 

a. konieczność dostosowania Regulaminu do przepisów prawa, mających bezpośredni 
wpływ na Regulamin i świadczenie usług przez Nas a tym samym skutkujących  

koniecznością̨ zmodyfikowania Regulaminu w celu zachowania zgodności z prawem; 

b. konieczność dostosowania Regulaminu do zaleceń, nakazów, orzeczeń, postanowień, 
interpretacji, wytycznych lub decyzji uprawnionych władz publicznych; 

c. zmiana warunków technicznych świadczenia usług drogą elektroniczną; 

d. konieczność usunięcia niejasności, błędów lub omyłek pisarskich, które ewentualnie  

wystąpiłyby w Regulaminie; 

 



 

e. zmiana danych teleadresowych, nazw, numerów identyfikacyjnych, adresów 
elektronicznych lub linków zamieszczonych w Regulaminie; 

f. przeciwdziałanie nadużyciom; 

g. poprawa obsługi Użytkowników/ Uczestników; 

3. O zmianach Regulaminu i ich zakresie poinformujemy Ciebie drogą elektroniczną                 
(na wskazany przy zgłoszeniu adres e-mail). 

4. Zmieniony Regulamin jest wiążący dla Ciebie jako zgłoszonego Uczestnika. Termin 
wejścia w życie zmienionego Regulaminu będzie wynosić co najmniej 7 dni od daty 
powiadomienia o zmianie Regulaminu dokonanego zgodnie z ust. 2 powyżej. 

5. Regulamin udostępniamy Ci zawsze nieodpłatnie i nieprzerwanie na stronach 
internetowych https://ai-connect.pl, w sposób który umożliwia Ci jego pozyskanie, 
odtwarzanie oraz utrwalenie jego treści w każdej chwili. 

 

§ 6 REKLAMACJE 

1. Aby Twoja reklamacja w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem usług z 
przyczyn leżących po naszej stronie była możliwa do rozpatrzenia, prosimy Cię abyś 
zawarł w niej przynajmniej następujące elementy: 

a. imię i nazwisko oraz dane kontaktowe osoby składającej reklamację, 

b. e-mail Uczestnika, którego dotyczy reklamacja, 

c. przedmiot reklamacji z uwzględnieniem okoliczności uzasadniających roszczenie, 

d. podpis osoby składającej reklamację oraz datę. 

2. Reklamację prześlij pocztą elektroniczną na adres e-mail: kontakt@ai-connect.pl 

lub tradycyjną na nasz adres korespondencyjny: Stowarzyszenie Klaster ICT Pomorze 
Zachodnie, Technopark Pomerania, budynek F3, ul. Cyfrowa 6, p. B.3.13,    71-441 Szczecin 

3. Odpowiedzi udzielimy Ci w takiej formie, w jakiej otrzymaliśmy zgłoszenie reklamacji, na 
adres (e- mail lub pocztowy) podany w zgłoszeniu. 

4. Reklamację rozpatrzymy i doręczymy Ci w terminie 14 dni od daty otrzymania 
pisemnego zgłoszenia z zastrzeżeniem ust. 5 poniżej oraz o ile stosowne przepisy nie 
wyznaczają innego terminu. 

5. W sytuacji, w której do rozpatrzenia zgłoszonej reklamacji niezbędne będzie uzyskanie 
od Ciebie dodatkowych wyjaśnień, termin na ustosunkowanie się do zgłoszenia ulega 
dodatkowo przedłużeniu o czas udzielania przez Ciebie wyjaśnień, o czym poinformujemy 
Cię niezwłocznie. 

 

§ 7 ODPOWIEDZIALNOŚĆ 

1. Uwzględniając ograniczenia wynikające z Regulaminu oraz obowiązujących przepisów 
prawa nie ponosimy odpowiedzialności za: 

 

 



 

a. szkody wynikające z działań lub zaniechań osób trzecich, 

b. szkody spowodowane działaniem Siły Wyższej. 

2. Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego nasza odpowiedzialność z tytułu rękojmi 
wobec Uczestnika, który nie posiada statusu Konsumenta lub JDG zostaje wyłączona. 

3. Nie ponosimy odpowiedzialności za szkody w postaci utraconych korzyści, wydatków 
następczych, niemożności korzystania, opóźnień itp. (lucrum cessans). 

4. Nasza odpowiedzialność w stosunku do Ciebie, jeśli nie jesteś Konsumentem, bez 
względu na jej podstawę prawną, jest ograniczona - zarówno w ramach pojedynczego 
roszczenia, jak również za wszelkie roszczenia w sumie - do wysokości zapłaconej ceny. 

 

II. Konferencja – organizacja 
 

§ 1 Założenia organizacyjne 

1. Konferencję organizujemy w lokalizacji wybranej na miejsce organizacji Konferencji: 
Filharmonia im. Mieczysława Karłowicza w Szczecinie, ul. Małopolska 48, 70-515 Szczecin 

 

§ 2 Zakup biletów 

1. Sprzedaż biletów na Konferencję odbywa się za pośrednictwem platformy sprzedaży 
biletów tobilet.pl. 

2. Zakup biletów odbywa się zgodnie z regulaminem świadczenia usług dostępnym na 
stronie tobilet.pl. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za działanie platformy 
sprzedażowej ani za procesy płatnicze obsługiwane przez jej operatora. 

3. Złożenie zamówienia i zakup biletu za pośrednictwem platformy oznacza akceptację 
zarówno niniejszego Regulaminu, jak i regulaminu serwisu tobilet.pl. 

 

§ 3 Kiedy można skorzystać z opcji Zmiana Uczestnika 

1. W przypadku braku możliwości udziału w Konferencji z przyczyn niezależnych od Ciebie, 
dopuszczamy możliwość udziału w Konferencji przez innego Uczestnika wskazanego 
przez Ciebie. W takim przypadku skontaktuj się z nami przez adres email: 
kontakt@ai-connect.pl 

2. Zmiany Uczestnika możesz dokonać tylko do dnia 13.10.2024 do godziny 23:59. Po tym 
terminie zmiana nie będzie możliwa. 

 

§4 Postanowienia końcowe 

1. Ewentualne spory wynikające z umów zawartych w oparciu o postanowienia Regulaminu 
Uczestnictwa w Konferencji AI-CONNECT, rozstrzygane będą w przypadku Uczestnika 

 



 

który nie jest Konsumentem lub JDG, przez sąd właściwy dla naszej siedziby a, dla 
Konsumentów i dla JDG zgodnie z właściwością ogólną. 

2. W przypadku wystąpienia jakichkolwiek niezgodności lub rozbieżności pomiędzy wersją 
w języku polskim a wersją anglojęzyczną niniejszego regulaminu, obowiązuje wersja w 
języku polskim. 

 

Regulamin obowiązuje od dnia publikacji na stronie https://ai-connect.pl. 

Data sporządzenia i wejścia w życie: 12 sierpnia 2025 roku, Szczecin. 

 


